
MINISTARSTVO PRAVOSUĐA I 
UPRAVE 
Uprava za građansko, trgovačko i 
upravno pravo

Ulica grada Vukovara 49 
10000 Zagreb

Upravna tijela županija i 
Grada Zagreba

Pravne klinike

Ovlaštene udruge

Odvjetnici

Upravna tijela županija i 
Grada Zagreba

BESPLATNA 
PRAVNA 
POMOĆ

Besplatna pravna pomoć 
u skladu sa Zakonom o
besplatnoj pravnoj pomo-
ći („Narodne novine“, broj
143/13 i 98/19.)

mpu.gov.hr/besplatna- 
pravna-pomoc/6184 

Srijedom od 9.00 do 15.00 sati 
na broju telefona: 
01 3714-000

besplatna.pravna.pomoc@mpu.hr

Za više informacija obratite se na: 

PRIMARNA 
PRAVNA POMOĆ

SEKUNDARNA 
PRAVNA POMOĆ
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Možete se obratiti pružateljima primarne 
pravne pomoći:

ovlaštenoj udruzi

pravnoj klinici ili 

upravnom tijelu županije odnosno 
Grada Zagreba.

Besplatna pravna pomoć može se 
ostvariti kao primarna i/ili sekundar-
na pravna pomoć.

IMAM LI PRAVO NA 
BESPLATNU PRAVNU 
POMOĆ?

Pravo na besplatnu pravnu pomoć imaju 
osobe čije su materijalne prilike takve da bi 
plaćanje potrebne stručne pravne pomoći 
moglo ugroziti njihovo uzdržavanje i uzdr-
žavanje njihovih članova kućanstva. 

Pravo na besplatnu pravnu pomoć uz uvjete 
propisane Zakonom o besplatnoj pravnoj 
pomoći, osim hrvatskih državljana, imaju i : 

djeca koja nemaju hrvatsko državljan-
stvo i zatečena su u Republici Hrvatskoj 
bez pratnje odrasle osobe odgovorne 
prema zakonu

stranci na privremenom boravku pod 
uvjetom uzajamnosti i stranci na stal-
nom boravku

stranci pod privremenom zaštitom, 
stranci koji nezakonito borave i stranci 
na kratkotrajnom boravku u postupcima 
donošenja rješenja o protjerivanju ili rje-
šenja o povratku

tražitelji azila, azilanti i stranci pod supsi-
dijarnom zaštitom te članovi njihovih 
obitelji koji zakonito borave u Republi-
ci Hrvatskoj, u postupcima u kojima im 
pravna pomoć nije osigurana posebnim 
zakonom.

ŠTO OBUHVAĆA BESPLATNA 
PRAVNA POMOĆ?

Sekundarna pravna pomoć
se odnosi na ostvarenje pravne zaštite u gra-
đanskim i upravnim sudskim postupcima te 
na oslobođenje od plaćanja troškova sudskog 
postupka i oslobođenje od plaćanja sudskih 
pristojbi.

Primarnom pravnom pomoći
omogućava se pravno informiranje i savjeto-
vanje korisnika, s ciljem utvrđivanja konkret-
nog pravnog problema i njegovog rješavanja.

KOME SE MOGU OBRATITI AKO 
MI JE POTREBNA PRIMARNA 
PRAVNA POMOĆ?

KOME SE MOGU OBRATITI AKO 
MI JE POTREBNA SEKUNDARNA 
PRAVNA POMOĆ?

Možete se obratiti upravnom tijelu župa-
nije odnosno Grada Zagreba na području 
čije teritorijalne nadležnosti imate prebi-
valište ili boravište.

Postupak za ostvarivanje sekundarne prav-
ne pomoći pokreće se podnošenjem zahtje-
va na propisanom obrascu, uz koji se prilaže 
i suglasnost podnositelja zahtjeva i članova 
kućanstva o dopuštenju uvida u sve podatke 
o ukupnim prihodima i imovini. 
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